Wir und das
Qualitatsmanagement-
System EN ISO 9001

Der richtige Partner, wenn es darauf ankommt.

Kompetenz, Kundenorientierung und
Elektrotechnik auf hohem Qualitatsniveau
sind die Saulen der Unternehmensphilo-

sophie der NOZ Elektrotechnik GmbH.

NOZ Elektrotechnik ist mit seinen
70 Mitarbeitern spezialisiert auf die
Installationstechnik. Zuverlassikeit und ter-

mingerechte Fertigung und Installation ste-

hen bei uns im Vordergrund. Sie werden
durch die kundenorientierte Dienstleistung
vor und nach der Montage erganzt. Das
beinhaltet die individuelle Beratung des

Kunden bei Produktwahl und Fertigungs-
optimierung.

Nach der Montage wird die gesamte
Palette der Kundenbetreuung - Storungs-
dienst, Wartung und Service - dem Kunden
angeboten.

NOZ Elektrotechnik hat sich voll und
ganz auf Kundenforderungen im
Dienstleistungsbereich eingestellt. Dieser
wird kontinuierlich weiter ausgebaut und
optimiert.
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Hausanschrift

Noz Elektrotechnik GmbH
Schultheil-Kohle-Stralle 7

71636 Ludwigsburg
Telefon (07141) 47 70-0

Zweighetrieb

Noz Elektrotechnik GmbH
Schubartstraflle 14

74321 Bietigheim-Bissingen
Telefon (07142) 9333-0

Telefax (07141) 47 70-40 E'Ektl’ﬂ'TBChlllk Telefax (07142) 9333-40
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EN 1SO 9001
NOZ Elektrotechnik und die EN IS0 9001
Qualitatsmanagement im Kundenservice Qualitatsmanagement in der Beschaffung

Ubernahme angrenzender Dienstleistungs-  Zusammenarbeit mit Lieferanten und ande-
bereiche fiir den Kunden vor und nach der  ren Partnern, die den eigenen hohen

Installation. Qualitatsanforderungen entsprechen.

® Beratung

® Systembetreuung Qualitdtsmanagement in der Produktion

@ Wartung, Stérungsdienst Zuverlassige Ausfiihrung des Kundenauftra-
® Kundendienst ges in bezug auf Qualitat und Terminierung

durch Material-, Zwischen- und

Qualititsmanagement im Verkauf Endproduktkontrolle.

Beratung und Betreuung der Kunden auf

der Basis der individuellen Wiinsche.

@® Machbarkeitsanalyse

® klare Strukturen i

@ fachliche Kompetenz (e Tw)
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Anforderungen der Kunden. T e s
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Leistung im Dienste EEx
des Kunden.
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