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JAHRESAUSKLANG

Vertrieb & Handwerk?

Als eines der ersten Unternehmen im
Handwerk setzen wir einen eigenen,
firmeninternen Vertrieb ein. Was
haben unsere Kunden davon?

Um sich im zunehmenden Wettbewerb, auch
durch den europaischen Binnenmarkt,
behaupten zu kénnen, ist eines unserer Ziele
der weitere Ausbau unseres Vertriebes mit
Verkaufs- und Beratungsaktivitdten. Die not-
wendige fachkundige und intensive Informa-
tion sowie Beratung gerade im Bereich Elek-
trotechnik wird immer dringender. Bedingt
durch immer schneller werdende Zyklen der
Produktneuheiten und Ergénzungen, besteht
bei den Kunden ein zunehmender Bedarf bei
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AUSBILDUNG

der Beratung
und Informa-
tion. Fiir uns
Grund genug,
dieses Thema weiter zu vertiefen.

Seit 1. Januar 1995 steht Herr Joachim
Vogel im Hause NOZ Elektro-Technik fiir
Sie in den Bereichen Sicherheitstechnik und
Informatik zur Verfiigung. Bislang als stellv.
Abteilungsleiter tétig, hat er sich nach diver-
sen Schulungen und bestandener Techniker-
priifung die besten Vooraussetzungen hierfiir
geschaffen. Wir wiinschen ihm viel Erfolg.

Betriebswirt auf Nebenwegen

DaR die Mitarbeiterausbildung das
Kapital von morgen im Handwerk
ist, hat man bei der Firma NOZ Elek-
tro-Technik schon lange erkannt.
Deshalb ist es iiberhaupt kein
Thema, Initiative und Fleil} zu for-
dern.

Am Beispiel von Wolfgang Witzany erkennt
man, was alles méglich ist. Am 15.8.88
begann er seine Ausbildung zum Elektroin-
stallateur bei der Firma NOZ, die jedoch nur
eine erste Station war. Schon friih informier-
te er sich {iber weitere Méglichkeiten in Ein-
klang mit seiner bisherigen Téatigkeit und ent-
schloR sich so, am 1.10.91 zu einer weiteren
Ausbildung als Dipl. Betriebswirt (BA) an

einer Berufs-Akademie, einer Ausbildung,
die 6 Semster (3 Jahre) umfalt. Der Vorteil:
Es handelte sich um eine praxisbezogene
Ausbildung, das heift, der Unterricht wurde
in 1/2jéhrlichen Blockeinrichtungen abge-
halten. 6 Monate Schule und 6 Monate
Betrieb. Grofitmégliche Praxisnahe und
Berufserfahrung begleiteten so die Ausbil-
dung und vertiefen den theoretischen Teil
gleichzeitig durch die betrieblichen Ein-
driicke. Und, was auch ein wesentlicher Vor-
teil ist, man tut sich nicht so schwer mit der
Finanzierung des Studiums. Letztendlich
haben so beide etwas davon, der Studieren-
de und der Betrieb. Sein Diplom erhielt
Wolfgang Witzany schlieRlich nach erfolgrei-
cher Priifung am 19.10.94. Hierzu gratulie-
ren wir ihm an dierser Stelle noch mal ganz
herzlich.

Im AnschluR an diese Ausbildung nahm er
im Hinblick auf die kommende Zertifizierung
der NOZ Elektro-Technik noch an einem
Qualitatssicherungsseminar der Handwerks-

kammer teil, das ihn in Fragen der Qualititsi-

cherung zu unserem betrieblichen Beauftrag-
ten machte. Damit ist er in Zukunft unser
Ansprechpartner fiir das Thema Qualitatssi-
cherung und fiir die Einhaltung und Durch-
fiihrung der Richtlinien mit verantwortlich.
Zur Zeit besucht er tibrigens die Abendmei-
sterschule, die er mit Sicherheit erfolgreich
beenden wird.

Kurz notiert |
intern

MITARBEITER

Als ,,Neue® begriifien wir bei uns
folgende Monteure:

® Eduard Gobel

@ Sascha Orhanovic
@ Alen Puhovic

@ Jirgen Mayer

@ Remiz Karaca

@ Ahmet Demirors
@ Dietmar Wagner

Wir freuen uns auf eine gute
Zusammmenarbeit!

SCHULUNGSTERMINE

Die Einteilungen fiir die Schu-
lungstermine ,,Qualititsmanage-
ment" stehen. Hier die Termine
fiir den Monat Mai.

Teil 1 (Mittwoch, 10.05.95)
Acar, Baki, Deininger, Diirr, Gabler,
Orhanovic, Schenk, Wagner, Wiirth.

Teil 1 (Freitag, 12.05.95)

Arslan, Burkhardt, EI-Ghawi, Gaitatzis,
Gobel, Hoffmann, Kalt, Kubasik,
W.Noz, Stoll.

Tell 2 (Mittwoch, 17.05.95)
Acar, Baki, Deininger, Diirr, Gabler,
Orhanovic, Schenk, Wagner, Wiirth.

Teil 2 (Freitag, 19.05.95)

Arslan, Burkhardt, EI-Ghawi, Gaitatzis,
Gobel, Hoffmann, Kalt, Kubasik,
W.Noz, Stoll.

Tell 1 (Mittwoch, 24.05.95)

Akman, Barton, Beeh, Braune, Mos-
smer, Parthum, Puhovic, Stiegler,
Wahl, Ziegler.

Teil 1 (Mittwoch, 31.05.95)
Aust, Friedrich, Grimm, Kelm, Litz,
Pouvh, Riek, Stengel, Werner.
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SICHERHEITSTECHNIK/VIDEOUBERWACHUNG

Dem Benzinklau auf

der Spur!

Nur eine Erscheinung unserer Zeit? Nein, besonders an uniibersichtlichen
Grofitankstellen ist die Versuchung offenbar grof: Das Fahrzeug wird
betankt, und der Fahrer verlifit den Ort des Geschehens ohne zu bezahlen!

Damit es zu einem Wiedersehen kommt, gibt
es jetzt eine neuentwickelte Tankstellen-Son-
dersoftware fiir ein digitales Aufzeichnungs-
system.

+MULTISCOPE" heiRt der kleine Helfer, der
alles sieht und nichts vergifit! Wie funktio-
niert das? Voraussetzung ist, daf§ die Tank-
stelle mit einem Video-Uberwachungssystem
ausgeriistet ist. Durch die digitale Ringspei-
chertechnik von MULTISCOPE werden alle
Tankvorgénge verschleif- und wartungsfrei
endlos aufgezeichnet und erfafit. Die Koppe-
lung des Aufzeichnungssystems mit dem Kas-
senabrechnungssystem beendet die bisher
miihselige Detektivarbeit. Bleibt bei einer
Zapfsaule die Zahlung aus, wird der entspre-
chende Tankvorgang automatisch als
.Alarmsequenz” gespeichert und dem an der
Kasse tatigen Kassierer mit Signal angezeigt.
Jedes Bild enthalt automatisch abgespeicher-
te Zusatzinformationen wie Datum, Uhrzeit,
Zapfsaulennummer, Benzinmenge und Rech-
nungsbetrag. Wahrend korrekte Tankvorgén-
ge wieder {iberschrieben werden kénnen,
werden diese Alarmsequenzen gespeichert.
Hochauflésende, zitterfreie Standbilder
erleichtern die Identifizierung der tankenden
Person und des polizeilichen Kennzeichens
des Fahrzeuges.

Ihr Vorteil: Niemand sitzt mehr stundenlang
vor dem Aufzeichnungsgerat, um die ent-
scheidenden Szenen zu finden, da alle aufge-
zeichneten ,Alarmsequenzen” auf Tasten-
druck abgerufen werden kénnen. Zusitzlich
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kann MULTISCOPE auch rund um die Uhr
im Shopbereich eingesetzt werden. Die
gleichbleibend hohe Qualitit der gespeicher-
ten Bilder l&ft auch Langfinger im Verkaufs-
bereich besser erkennen.

Wenn Sie weitere Informationen iiber dieses
System haben mdchten, fragen Sie uns. Wir
informieren Sie gerne naher. Ansprechpart-
ner ist Herr Vogel.
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Themen

Sicherheitstechnik
EDV-Verkabelung
Blitzschutz
Zentralstaubsauger
DIN 1SO 9000
Vertrieb

EDV-VERKABELUNG

Seit 1995 Digital
Vertriebspartner

Seit 1995 ist die Firma NOZ Elektro-Technik
.Digital Vertriebspartner".

Das heift, wir sind autorisierter Partner im
hochqualifizierten Kreise derjenigen, die den
Anforderungen von Digital Networks fiir die
Beratungs- und Support-Qualititen entspre-
chen. Damit sind wir kompetenter Anwender
der Netzwerkprodukte von
Digital und stehen
unseren Kunden

mit einem weiteren
Servicepunkt zur

Verfiigung. Verant-
wortlicher Ansprech-
partner bei der NOZ
Elektro-Technik ist
Herr Kurt Ruch.

Er informiert und berit rund um das Thema
EDV-Verkabelung.
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ELEKTROINSTALLATIONEN

BLITZSCHUTZ

Innovative
Losungen

Bille und Keulen fliegen durch
die Luft, begeisterte Kinder tur-
nen durch die lichtdurchflutete
Halle. Die neue Sporthalle am
Bruchwald in Bietigheim-Bissin-
gen ist fertig.

Freilich nicht nur die Kinder freuen
sich. Auch in Sportlerkreisen ist man
froh tiber das zusatzliche Angebot.

Alle sind von der Ausfithrung begei-
stert. Dem Thema Licht galt die beson-
dere Aufmerksamkeit bei der Firma
NOZ, die mit der kompletten Stark-
und Schwachstrominstallation betreut
war. Detailldsungen und optimale
Lichtwerte wurden schon friihzeitig
innerhalb der Planungen berechnet und
gepriift. Ziel war es, die Tageslichtaus-
beute optimal zu nutzen und einen
homogenen Ubergang zum Nachtbe-
trieb zu finden. Dies, meinen wir, ist
uns gelungen. Dank Einsatz moderner
Technik ist ein innovatives und energie-
sparendes Licht-Konzept fiir die
Zukunft gefunden worden. Licht und
Technik harmonieren durch ihre klare
Gliederung und kommen ohne unnéti-
ge Spielereien aus.

Verantwortlich bei uns war fiir das
Objekt Herr Matthias Kalt unter der
Fiithrung von Filialleiter Rainer Gotz.

Blitz - die Gefahr lauert

auch nebenan!

In unserer letzten Ausgabe begannen wir das
Thema Blitzschutz aufzugreifen. Heute wollen
wir das Thema fortsetzen, in dem wir die

Thematik etwas vertiefen.

Einfiihrung: Industrie und Wirtschaft sind
heute von der elektronischen Datentechnik
abhéngig. Mess-, Steuer- und Regelanlagen
sowie Datenverarbeitungsanlagen (EDV-
Anlagen) erstrecken sich {iber den gesamten
modernen Industriebetrieb. Die gréofte
Gefahr fiir EDV-Anlagen sind Uberspannun-
gen, die meist durch Blitzeinschlage verur-
sacht werden. Der Blitz muR aber nicht
zwangslaufig das Gebaude selber treffen. Ein
Blitzeinschlag im Umkreis von 1km geniigt,
um die firr Uberspannungen hochempfindli-
chen elektronischen Bausteine zu zerstéren.
Folgender Vergleich macht es deutlich:
Elektrische Schaltungen ertragen nur
StoBBspannungen von 5 - 100 V zer-
storungsfrei; Blitz-Uberspannungen
kénnen dagegen Werte von mehreren
100.000 V erreichen.

Der bisher teuerste Schaden ereignete sich
in Kéln, wo die durch einen Blitzeinschlag in
ein Verwaltungsgebaude entstandene Uber-
spannung in dem 120m entfernten Rechen-
zentrum einen Hardware-Schaden von ca. 2
Mio. DM verursachte. Der Folgeschaden
bezifferte sich nochmals auf 4 Mio. DM.

Die Scha-
denstatistik
der Elektro-
nikversicherer weist eine standig steigende
Zahl von Schéden aus. Die in jiingster Zeit
durchgefiihrten Analysen von Gewitteriiber-
spannungsschéden an elektronischen Anla-
gen haben gezeigt, daR diese sensiblen Ein-
richtungen bis zu einer Entfernung von 1 km
vom Blitzeinschlagsort durch den elektro-
magnetischen Puls bzw. durch leitungsge-
fithrte Uberspannungen gefahrdet sind.
Griinde fiir diesen weit ausgedehnten
Gefahrdungsbereich sind zunehmende Em-
pfindlichkeit informationstechnischer Geréte,
gebéudeiibergreifende:1_eitungen und grofle
Netzausdehnung.

Sowohl dem AuReren und dem Inneren Blitz-
schutz als auch dem Uberspannungsschutz
kommt damit fundamentale Bedeutung zu.
Sollten Sie Fragen haben, so beraten wir Sie
gerne ausfiihrlicher.

In der néichsten Ausgabe berichten
wir iiber den heutigen Stand der
Blitzschutztechnik.

dung im Umkreis von 1km um den
Blitzeinschlagsort!

‘Beleuchtung von
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ELEKTROINSTALLATION

Ihr bester Staubsauger
ist ein Loch in der Wand

Staubsauger gibt es schon lange und niemand bezweifelt ihren hohen Ent-
wicklungsstand. Dennoch wird immer wieder nach Geriten mit hoheren Lei-
stungen und besserer Wirksamkeit gefragt . Gleichzeitig sollen die Geriite
aber handlich, leichter und leiser sein. Folglich wird es schwierig, alle

Anforderungen zu erfiillen.

Ein fest installierter Staubsauger ist eine Inve-
stition fiir die Zukunft. Sie kénnen den Saug-
schlauch in die Wand stecken, genauso ein-
fach wie einen Stecker in die Steckdose, und
schon kann es los gehen.

Was hinter diesem einfachen Prinzip steckt,
ist ein guter Geist. Der Zentralstaubsauger
eignet sich zum Trockensaugen und kann
sowohl in fertige Geb#ude wie auch wihrend
der Bauzeit problemlos installiert werden.
Das Zentralgerat wird leicht zuganglich in
einem trockenem Raum wie z.B. Garage
oder Keller untergebracht; die Rohre verlau-
fen dabei in den Wénden, auf dem Dachbo-
den, unter dem Fuboden oder in anderen
Nebenraumen. Die Rohre des Staubsaugers
folgen einfach den Schéchten fiir Wasserlei-
tungen oder Ventilation. Auf diese Weise
kann iiberall eine versteckte Installation aus-
gefiihrt werden.

Zentralstaubsauger sorgen fiir bessere Raum-
luft, da der gesamte Staub wegtransportiert
wird. Die sauber gefilterte Abluft wird ins
Freie geblasen. Das ist speziell wichtig fiir
alle, die allergisch sind gegen Staub, Pollen
und andere partikelgebundene Stoffe. Im
Hause NOZ Elektro-Technik informiert und
berat man Sie gerne tiber die Maglichkeiten,
auch speziell fiir Ihren Bereich.

BELEUCHTUNGSTECHNIK

Neue Vorschrift

Der fiir Lichttechnik zustindige
berufsgenossenschaftliche Fachaus-
schull hat eine neue Sicherheitsregel
ZH 1/190 fiir die kiinstliche

Arbeitsplitzen heraus-
gegeben.

Danach setzt die Errichtung

einer solchen Beleuchtungsanlage die Pla-
nung durch einen sachkundigen Fachbetrieb
voraus. AuRerdemn muf die Anlage vor der
ersten Inbetriebnahme durch einen Sachkun-
digen gepriift werden. Die Berufsgenossen-
schaften werden in Zukunft verstirkt auf die
Einhaltung dieser Bestimmungen achten. Wir
informieren Sie gerne néher
tiber die neue Bestimmung und
klaren vor Ort ggfls. den
Zustand Ihrer alten Beleuch-
tungsanlage.

QUALITATSSICHERUNG

DIN ISO
9000

In unserer letzten Ausgabe
berichteten wir schon kurz iiber
unsere Aktivitdten in Bezug auf
die angestrebte Zertifizierung
nach DIN ISO 9000.

Inzwischen sind wir einige
Schritte weiter. Nach intensiven
Arbeiten, Gesprdchen und Dis-
kussionen steht das Qualitats-
handbuch vor seiner Fertigstel-
lung. Die internen Gespréiche
und Informationen sind damit
abgeschlossen. Der Vorlage
beim TUV Siidwest steht nichts
mehr im Wege. Als néichstes
beginnen bei uns die Schulun-
gen und Seminare fiir die Abtei-
lungen und deren jeweiligen
Mitarbeiter, um die anschliefien-
de Zertifizierung zum Abschlufl
zu bringen. Wir versprechen uns
damit einen weiteren wichtigen
Schritt hin zur Qualititssiche-
rung im Interesse unserer Kun-
den. Bietet doch gerade die DIN
ISO 9000 einen echten Qua-
litdtsstandard, der im interna-
tionalen Vergleich deutlich
macht, mit welchen Zielen und
Anspriichen ein Unternehmen
sich den Aufgaben und Anforde-
rungen der Zukunft stellt. Des-
halb war es fiir uns iiberhaupt
keine Frage, diese Norm einzu-
fithren.

Fiir die Fiihrungskrdfte und Mit-
arbeiter der Firma NOZ Elektro-
Technik heifit es nun, mit dem
notigen Einsatz und Engage-
ment die Ziele der DIN ISO
9000 zu vertreten und gewissen-
haft umzusetzen.




